
 
  
 

 
 
 
 

Werkstudent/-in technischer Support Max2Play (15-20h/Woche) 

 
Netzberater ist ein Internet Start-up aus Leipzig. Wir betreuen Kunden im Bereich eCommerce 
(u.a. tellows.de) und betreiben eigene Projekte (u.a. Max2Play). Wir suchen ab sofort einen 
Werkstudenten, der uns bei unserem Projekt Max2Play unterstützt (www.max2play.com). Du 
zeichnest dich durch ein hohes technisches Verständnis aus: bei technischen Fragen wenden 
sich deine Freunde fragend an dich und bei Raspberry Pi denkst du nicht an einen 
Himbeerkuchen – dann bist du bei uns genau richtig.  
 
Wir suchen ab sofort einen neuen Kollegen, der gemeinsam mit uns die Max2Play Community 
betreut. Wir bieten ein hohes Maß an Verantwortung mit intensiver Einarbeitung in unser 
Projekt. 
 
 
Aufgabenbereich:  
 

 Betreuung der schnell wachsenden Community 

 Dokumentation und Aufbereitung von Anfragen 

 Beantwortung von Supportanfragen in unserem Forum (überwiegend Englisch) 

 

 
Was bringst du mit:  
 
• Du studierst Informatik, Wirtschaftsinformatik oder einen vergleichbaren Studiengang 

und hast 15-20h die Woche zur Verfügung  
• Hohes technisches Verständnis und Interesse an technischen Fragestellungen 
• Schnelle Auffassungsgabe 
• Sehr gute Englischkenntnisse (Deutsch ist nicht zwingend notwendig) 
• Wordpresskenntnisse sind von Vorteil  
 
 
Wir freuen uns auf deine Bewerbung - bitte ausschließlich per E-Mail an 
kontakt@netzberater.de. 


